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/Med f.?oach Kommunikation * Begeisterung *‘ Team

Erfolg und
Kompetenz
far
Praxis-Teams

MedCoach optimiert Ihr Praxismanagement:

" Steigerung von Selbstzahler-Leistungen

* Kommunikative Fahigkeiten Ihrer Mitarbeiterinnen ausbauen .
* Strategien zur besseren Patientenorientierung |hres Teams erarbe

* Innovative Methoden zur Mitarbeiter-Entwicklung

* Motivationsfrderung Ihres gesamten Teams



Leistungs-Pakete und Preise

A Motivation-Day

Seminar zur Team Motivation

e Y Tag - mit Thema lhrer Wahl

B Team-Day
Individuelles Praxisteam - Training

« 1 Tag Praxis Check-Up

* 1 Tag Individuelles Seminar & Workshop

C Power Weekend

Seminar - Coaching - Event

* 1 Tag Praxis Check-Up

* 3 Tage Intensiv-Wochenende mit:

* Individuellem Seminar
* Team Workshops

* Team-Coaching

* Erlebnis & Abenteuer

2 Tage

ﬁm Coach Sie mochten eine Veranstaltung buchen? Dann wenden Sie sich bitte an:

Wolfgang Herdlicka

Telefon 089 800610 - 0 Mail beratung@medcoach.de



Energie, Empathie und

Emotionale Intelligenz

Leitfaden fir den Aufbau

einer Wohlfiihlatmosphare

Wechselspiel:

Personliche Einstellung - Stref3 - Motivation
Wie erfahre ich welche Bedurfnisse die
“‘Anderen® im Team wirklich haben

Was bedeutet gehirngerechte
Kommunikation

Einzig und alleine auf die

'Wirkung' kommt es an

Durch welche Aspekte wird meine
Kommunikation effizient

Wie erkenne ich Widerstande beim Patienten
und was kann ich tun

Effektive Reinigung, Desinfektion und
Sterilisation von Instrumenten und Trays
Checkliste flr eine praxisgerechte Umsetzung
der RKI-Richtlinien

Wie sieht eine effiziente

Dokumentation QM-gemal aus

Steriles Aufdecken & Assistieren im OP

Themen fur Praxis-Seminare

Patienten-Orientierung als
Praxisphilosophie

Erfahren Sie worauf lhre Patienten
wirklich achten
Kunden-(Patienten-)Wunsche

erkennen und erfiihlen
Entscheidungsfindung gezielt unterstiitzen

Informations-Overkill versus
individuelle Bedurfnisse erkennen
Die Macht des Zuhdrens

und gezielter Fragen

Goldene Regeln im

Umgang mit Patienten

Mit Freude am Preisgesprach

Praxis-Ausflug in einer anderen Dimension
Die 3 F's: Fortbildung, Fun & Feiern

Ein Wochenende lang “Motivation tanken®
Canyoning, Rafting, Rock-Running,
Klettergarten, Almhutte, Airboarden ...



Kommunikation * Begeisterung * Team

Wissen Sie eigentlich welches enorme
Potential in lhrem TEAM steckt?

Egal wie erfolgreich Sie als Arzt und Unternehmer
sind, ein ganz entscheidender Faktor fiir den
wirtschaftlichen Erfolg Ihrer Praxis liegt bei Ihrem
TEAM!

e Kommunikation « Praxis-Events

_ , . gffizient
Team-Motivation - Patienten-Orientierund .

Sie durfen gespannt Seien Sie innovativ und kombinieren Sie z.B. ein Buchen Sie ein

sein, mit welch Team-Seminar mit einem Ziele-Workshop und erlebnisreiches
erfrischenden Ihrem Praxis-Ausflug. Seminar und freuen
Methoden verkrustete Sie sich jetzt schon
Strukturen aufge- Steigern Sie durch eine verbesserte Motivation auf die positive
brochen werden und im Team die Effizienz in den Praxisablaufen. Energie in lhrem
wie neuer Schwung Durch eine bewusste & individuelle Kommunikation Team und viele
in alle Ebenen lhrer gewinnen Sie 'wie von selbst' Neu-Patienten & spannende
Praxis Einzug halt. binden lhre Stamm-Patienten! Erkenntnisse.

i Coach Sie haben Fragen zu den Inhalten? Dann wende Sie sich bitte an:
Wolfgang Herdlicka Telefon 089 800610 -0 Mail beratung@medcoach.de




